ATRON-ITCS Sprechfunk

Realisierung von Gruppenrufen
mit VolP uber GPRS
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Einstieg

VW Golf, das meist verkaufte Auto in Deutschland
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Einstieg

= \WWarum ist der VW Golf das meist verkaufte Auto
in Deutschland? ... ein ,Kompaktwagen*

,vernunftig”
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Aufwand

,Geiz ist geil ,LuUxus”
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Einstieg

?

Das ATRON-ITCS / RBL haGlles,)’

was mittelgrol3e, Uberwiegend
regional gepragte Unternehmen benotigen.”
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Sprechfunk im ATRON - ITCS / RBL
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SOLL IST EREIGNISSE Mandanten Datenfunk
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Sprechfunk im ATRON - ITCS / RBL

Wie viel an Sprechfunk ist notwendig in einem

(kompakten) RBL/ITCS?
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Wie viel Sprechfunk darf es sein?
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Wie viel Sprechfunk darf es sein?
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Wie viel Sprechfunk darf es sein?

Disponent

Fahrer
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i Verkehrsmeister / Werkstatt

Fahrergruppe

Es gibt keine singulare technische Losung, die alle
Anforderungen abdecken kann. n‘
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Restriktionen Sprechfunk-Varianten

Analog-Funk
eigene Infrastruktur, geschlossenes System
beschrankte Parallelitat von Gesprachen

Digitalfunk
eigene Infrastruktur, geschlossenes System

= herkommliche Telefonie (GSM + ISDN)
= kein Gruppenruf

=5

= VoIP uber GPRS
= geschlossenes System
= Qualitatssicherung als Herausforderung
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Kombination VolP und herkommliche Telefonie

= nahezu gleiche und einfache Infrastruktur

Sogar Anschluss an
einen Remote Desktop
Arbeitsplatz moglich!
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Kombination VolP und herkommliche Telefonie

= nahezu gleiche und einfache Infrastruktur

= Abdeckung aller Sprechfunk-Varianten
* Einzelruf und Gruppenruf
= interne und externe Gesprache
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Kombination VolP und herkommliche Telefonie

= nahezu gleiche und einfache Infrastruktur

= Abdeckung aller Sprechfunk-Varianten
* Einzelruf und Gruppenruf
= interne und externe Gesprache
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Kombination VolP und herkommliche Telefonie

= nahezu gleiche und einfache Infrastruktur

= Abdeckung aller Sprechfunk-Varianten

. = B i ﬂﬂﬂﬂﬂ A
= Einzelruf und Gruppenruf L, s
. . [ 282 ¥ N2
= interne und externe Gesprache ST I Y

= Flexibilitat bei internen Einzelrufen: GSM oder VoIP in
Abwagung von Preis und Qualitat

= VolP-Goodies:

= gleichzeitige Ubertragung Daten und Sound
Uberfallruf!

= schnelle Initialisierung der Gesprache
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Herausforderungen VolP

= Stabilitat GPRS-Verbindung

A
= Papier Ticketing: ,5 Stunden® /

= I[TCS / E-Ticketing: ,5 Minuten”
= VolP: "5 Sekunden” Tickets ITCS \ZIP

Anforderung

= Prioritat GPRS-Pakete beim Provider

= Prioritat VolP und Rechenkapazitat Fahrzeugrechner

= Sperrlisten laden
= [Inhalte Infotainment

= angepasst IT-Struktur Verkehrsunternehmen
* Firewalls
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ATRON Sprechfunk (VolP): Umsetzung

= |[ntegration statt Entwicklung von VolP-Funktionalitat

= zentraler Server, ,unlimitierte” Anzahl von angemeldeten
Clients; Anzahl aktiver Benutzer: 500 (Richtwert)
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ATRON Sprechfunk (VolP): Umsetzung

= Voice Codec Speex
= \Voice Recording moglich

= Anbindung an externe Systeme
= SIP basierte VoIP Systeme
= herkbmmliche Telefonie
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Integration statt Entwicklung von VolP-Funktionalitat

zentraler Server, ,unlimitierte® Anzahl von angemeldeten
Clients; Anzahl aktiver Benutzer: 500 (Richtwert)

600 bis 6000 Bytes/Sekunde/Client, Richtwert: 1800
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ATRON Sprechfunk (VolP): Status

= Beginn Testbetrieb in zwei Projekten ab April 2010

= RBL Stadtwerke Remscheid: VolP exklusive
= RBL Postauto Ostschweiz: GSM und VolP

= drittes Projekt in Diskussion: VolP und GSM

Nachste Information: Wir berichten im Herbst 2010.
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ATRON Sprechfunk (VolP)

,Danke fur lhre
Aufmerksamkeit”
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